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10 HAIIPaBJIEHUIO ITOJATOTOBKH: 37.03.02 «KoH(IMKTOIOr s

110 IPOQHUIIO «CoruanbHasg KOH(QIUKTOJIOTH

KBanudukaius BBIITYCKHHKA: BAKAJIABP

Brinyckaronas kadeapa: Kadeapa coupaipHOM M HOJUTHYECKOH KOH(MINKTOIOTHH

Kadenpa-pazpadorank padodeii mporpaMmsl: kadeapa COMMAILHON U HOTUTHICCKOW KOHMIUKTOIOTHH

1. Ilenu oceoenus oucuuniunsl
Henpto ocBoenmst muctuinInHbl «KOH(IMKTMEHEKMEHT TepCOHala OpraHW3allud» SBISETCS YriyOJeHHOe
U3YYCHUE TEOPETUYCCKUX OCHOB W TONYYCHHUE NPAKTHMYCCKUX HABHIKOB B O0JIACTH KOH(DIMKTMEHEIKMCHTA
MepCoHala OpraHu3aIuu.

2. Cooepotcanue OucyunuHbl

- BseneHue

- Hcroku cTaHOBIEHUS COBPEMEHHOI'O IIEPCOHATI MEHEIKMEHTA

- YmpasieHue IepCOHAIOM B TEOPUH U MPAKTHKE KJIACCUYECKOTO ¥ COBPEMEHHOTO MEHEDKMEHTA

- Kagposas nonutuka opranuzanyuu

- Cpenuduka ynpapieHus IEPCOHATIOM B COBPEMEHHOM opranusanuu. OpraHu3alioHHast CTPYKTypa
NPEANPUATHS U IEPCOHAII.

- IIpaBoBble OCHOBBI YIIPABJICHUS IEPCOHATIOM.

- CymHocTb KagpoBOTro MmiiaHupoBanus. [InanupoBanne noTpeOHOCTH B IEPCOHATE.

- Ilowuck, Habop u 0TOOp MepcoHana.

- IlpodopuenTanus u TpyaoBas aganTanys nepcoHaia.

- JlenoBas oleHKa U aTTecTanys MepcoHaa.

- Opranu3zanus cucteMbl 00y4eHus nepconaia. Iloaroroska, nepenoaAroToBKa U MOBBIIICHUE
KBaNM(hUKALNU TIEpCOHAA.

- MotTuBanus U CTUMYJIMPOBAaHUE TPYAOBOH EATEIBLHOCTU IEPCOHANIA.

- OpraHuzanyoHHas KyJbTypa KOMIIAHHH U €€ POJIb B CUCTEME YIPaBIICHUSI IEPCOHAIOM.

- HMudopmanuonHas u TexHuueckas 0a3a KaJpoBOro MEHEIKMEHTA

- JIMarHoCTHKa CHCTEMBbI YIIPABJICHHUS EPCOHAIOM

3. B pe3ynbmame oceoenus oucuuniunsl 00yUaroMuiicsa 00aMHcen:
3HaTh:
a) OCHOBHOH MOHATUIHO-KATEerOpUAITbHBIN arnapar HayKu;
0) IJIaBHBIC ACIICKTHI YIIPABJICHHUS IICPCOHATIOM OPraHHU3aIINN;
B) OpraHM3alMOHHYIO CTPYKTYpYy CIyXObl yIpaBiieHHS TMepCOHANOM, (YHKIHMU MEHe/pKepa mo pabore ¢
MEPCOHAIOM;
I') COBPEMEHHBIC METO/IbI TNIAHUPOBAHUS PAO0OTHI C TIEPCOHAIIOM;
YMmeTh:
a) aHATM3UPOBATH U pa3pelaTh MpodIeMbl MO00pa, 0TOOPa U HaliMa MepCOHANa;
0) rpaMOTHO OOOCHOBBIBATh A(PPEKTUBHOCTH CHCTEMBI OIUIATHI W CTHUMYJUPOBAHUS TpPYyJAa, BBICTPAWBATh
COBpPEMEHHbBIE CCTEMbI MOTUBALIMH TIEPCOHAJIA OPTraHU3AIINH;
B) OIICHUBATh 3PPEKTUBHOCTH CHCTEMBbI YIIPABIICHHS TIEPCOHATIOM OpPTaHU3AIIHH.
Baanern:
a) HaBBIKAMU TIPOBEJICHUS MCCIICI0BAaHUI KOHDIMKTA U MUPA,
0) oOILIMMK METOJJaMH aHAIM3a U JUarHOCTUKU KOH(IINKTA,
B) TEXHOJIOTHSIMU YPETYIUPOBAHHS KOH(PIUKTOB U MOACPKAHNS MUPA, MHCTUTYITHOHATU3AIMHA KOHDIUKTA 1
MUpa,
I') HaBbIKAMHU M METOJIaMH 3all[UThl IIEPCOHAJIA B YPE3BBIYAMHBIX CUTYAI[UIX.

3aB.kad.CIIK Ceprees C.A.




