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1. Цели освоения дисциплины  
Целями освоения дисциплины Конфликты в сфере государственного муниципального управления 

являются: 

а) освоение студентами теоретических и практических знаний и навыков в области государственного и 

муниципального управления в России; 

б) получение студентами знаний о функциях, задачах, структуре, методах и порядке работы всей 

совокупности органов управления на федеральном, региональном и местном уровнях управления, а также о 

четком, слаженном и бесконфликтном взаимодействии этих органов между собой;  

в) сформировать у студентов знание процесса формирования и реализации государственной политики, 

разработки, принятия и осуществления государственных решений. 

2. Содержание дисциплины «Конфликты в сфере государственного муниципального управления»  

1. Предмет и научные основы системы государственного управления. 

2. Органы государственного управления РФ и их организационные структуры. 

3. Президент РФ и парламент РФ. 

4. Федеральные органы государственного управления Российской Федерации. 

5. Органы власти субъектов Российской Федерации. 

6. Процесс государственного управления. Методы государственного управления.  

7. Государственная политика: принципы формирования и реализации. 

8. Управление основными отраслями народного хозяйства и социальной сферой. 

9. Управление конфликтными и чрезвычайными ситуациями. Эффективность государственного 

управления. 

10. Конституционно-правовые и организационные основы местного самоуправления. Гражданское 

участие в местном самоуправлении 

11. Территориальная организация местного самоуправления. 

12. Муниципальное управление градообслуживающей сферой. 

13. Методы муниципального управления: правовое регулирование, администрирование, коммуникации. 

3. В результате освоения дисциплины обучающийся должен:  

Знать:  

а) систему органов федеральной и региональной государственной власти, систему взаимодействия 

органов государственной и муниципальной власти, сущность муниципального управления, специфику и 

задачи, основные показатели и критерии эффективности, взаимосвязь с управлением экономическими и 

социальными процессами; структуру и механизм функционирования органов местного самоуправления в 

России и зарубежных странах; 

б) нормативные акты, регламентирующие конфликтное взаимодействие в сфере государственного и 

муниципального управления, закономерности и принципы функционирования субъекта и объекта 

конфликта в государственном и муниципальном управлении; 

в) существующие методы регулирования конфликта в сфере государственного и муниципального 

управления, правильно их выбирать и сочетать, уметь применить на практике. 

Уметь: 

а) исследовать проблемы государственного и муниципального управления;  

б) анализировать существующую социально-экономическую ситуацию;  

Владеть:  

а) методами реализации основных управленческих функций (принятие решений, организация, 

мотивирование и контроль); 

б) методами совершенствования бесконфликтного управления в соответствии с современными 

тенденциями социально-экономического развития. 
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