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1 Цели освоения дисциплины  

Формирование у студентов, будущих специалистов в сфере сервиса индустрии моды и 

красоты, необходимых знаний, умений и навыков для возможной реализации современных 

тенденций в отрасли оказания услуг и повышения уровня своей подготовки средствами 

информационных и компьютерных технологий. 

 

2. Содержание дисциплины  

Виды информационного обслуживания, устройства для электронной обработки информации, 

основы программирования в сфере сервиса. Современные виды информационного обслуживания. 

Принципы автоматизации и электронизации: электронизация документирования и 

документооборота, устройства создания электронной информации, базы данных, электронные 

справочные клиенто-ориентированные службы в сервисе. 

 

3. В результате освоения дисциплины обучающийся должен:  

 1) знать: 

 - современными информационными и компьютерными технологиями в сервисе; 

- современные электронные средства учебного и профильного назначения. 

2) уметь:  

- реализовывать проекты электронных средств профессионального назначения.  

- работать над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской 

деятельности. 

3)владеть: готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в 

процессе профессиональной деятельности. 
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