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1. Ilenu oceoenua Oucyunaunvl <«/[e106ble KOMMYHUKQUUU U C8A3U C
00ULeCMBEHHOCbIO):
dbopmupoBaHue y OYyIylIMX CHEHHAIMCTOB CUCTEMBI 0a30BBIX 3HAHMM W HABBIKOB JIJIA
nmocTpoeHuss S(PQPEKTUBHBIX JEJIOBBIX KOMMYHHUKAIMA KaK OCHOBBI YIPABJICHUYECKOM
TSI TCIBHOCTH.

2. Cooepicanue oOucuyunaunvt «/lenosvle KommyHukauuu u C8A3U C
00UWecmeeHHOCMbIO):
Tema 1. Posib KOMMYHUKaIIMOHHOTO MPOLECCA B CUCTEME YIIPABIICHHS KOMITAHUEH
Tema 2. PeueBast u torndeckas KyJabTypa BEICHUS JEIIOBOrO pa3roBopa
Tema 3. HeBepbanbHast KyJbTypa I€OBOTO OOIIEHUS
Tema 4. JlenoBasi 3TUKa U JACJIOBOM IPOTOKOJI
Tema 5. MeToauka ¥ TaKTUKa IPOBEACHUS JAEIOBOW O€Ce/Ibl U COBEIIAHUS
Tema 6. MeTonKa ¥ TaKTHKa IPOBEACHUS ACIOBBIX IEPETOBOPOB
Tema 7. Ilpuem noceTuTeneii U mpoBeeHUE ACIOBBIX TeIE(POHHBIX TEPETOBOPOB
Tema 8. OcoOeHHOCTH MPOBEACHHUS JIEJOBBIX BCTPEY C 3apYOC)KHBIMU KOMIAHUSIMU
Tema 9. Ananu3 nmpoBeeHuUs JEI0BBIX IEPETOBOPOB, BCTPEY U COBEIIAHUI

3. B pezynomame oceoenun codeprcanus oucyuniunsl «/lenoevie KOMMYHUKAUUU U
C6A3U C 00UIeCMEEHHOCHIbIO» CIYOEHM O0IHCEH:
1) 3Harb: a) OCHOBBI KOMMYHHMKAIIMOHHOIO MTPOLIECcCa B OpraHU3alllu;
0) OCHOBBI peUY€BOil, TOTUYECKOI KYJIbTYPHI IETOBOTO OOIICHHUS,
B) pOJIb HEBEPOATHHBIX KOMMYHUKAIUI B IETTOBOM OOIICHUU;
T') IPUHIUIIBI U 3aKOHOMEPHOCTH MPOBEJICHUS JIEJIOBBIX MEPErOBOPOB, BCTPEY, COBEIIAHUM,
Tene(OHHOTO JIEIOBOT0 OOIIEHNS,;
J1) TICUXOJIOTUYECKUE XAPAKTEPUCTHUKU JIMYHOCTH U WX BIUSHUE HA KOMMYHHUKATHUBHBIN
poLECC;
2) YMeTh: a) MPUMEHSTH IMOJYYCHHBIC HABBIKM JUIS TOJTOTOBKH W TPOBEICHUS JCIOBBIX
MIEPErOBOPOB U BCTPEY, JI€JIOBBIX COBEIIAHMIA;
0) BBICTYIIATh MIEPE]l AyAUTOPHUEH C TTPE3ECHTAIUEH;
B) YMETh aHAJIM3UPOBAThH MIPOBEACHHYIO JIEJOBYIO BCTPEUY M PA3roBOP C IEJIbI0 KPUTUUECKOM
OIICHKHU CBOETO MOBEJICHUS U yUeTa COBEPIIICHHBIX OITHOOK;
T') JOTUYECKH BEPHO, apTYMEHTHPOBAHHO U SICHO CTPOUTH YCTHYIO ¥ TUCHbMEHHYIO pEUb;
3) Bianmets: a) HaBbIKaMHU JIEJIOBBIX KOMMYHHKAIIUM;
0) HaBBIKAMH TTOJITOTOBKH ITYOJIMYHBIX BBICTYIIJICHHIH;
B) COBPEMCHHBIMH HaBbIKAMU WH(GOPMAIMOHHOTO OOECIEYEeHHs TMPOIECCOB BHYTPEHHUX
KOMMYHHUKaIUN
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