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]. Целu ocBoetl
Целями осво€ния дисцяплины (МультилиЕmальIrая речевая профессиоtl&rlыIм культураD
являются:
а) формироваltие осповпых фупкчяй профессиоIlальной речевой культуры специалиста -

гпосеологической, ryманистической, комм}aЕцкативной, ипформациояЕоЙ, яорIlативной,

обlчающей;
б) формrрвание tlравствеявой кульýры делового Мщеция;
в) обучеяие прalктическим нltвыкttм владевия совремеЕным русским языком в

официмьяо-леловой сфере его фупкционироваЕия.

llilя есспоIIаJь

Понггие об этпке деловоt,о обtцения, дсjlово\t русском языке и леловоltt этикете

Прияципы и xapaкrýp делового общеЕия устноЙ и письмеяпоЙ форм
Средства и способы повышения уров}rя iеловоlо обцсвия
осIlовные правила совремеявого делового этикета

3. В Dеr|пьrпаrпе освоенuя оuсцurLлuньl обvчаюu|uйсл doDrceq:
l) Знать:
- основы ко M]!i ).н и кам в ной культуры:
- стр}rсгуру, функции, виды фцеЕия и спешпфику делового общепия;

- pojlb этим в деловом обцсвий; нравствевные этOлоlIы и образцы повеJения;

- этические пормы поведения в деловой сфер€;

- этические uриtlцЕпы <сверху-ввиз), (снизу-вверхD. (по горйзоIlт,lли) в деловом

общеции;
_ осяовы делового речевого этике,lа.
2) Уметьi
- логически Beplio, арry,чеrrтирвдпIо Е ясяо строить устную и плсьменную речь;

устaulав,ilива,гь в процессе лслового общения речевой koFlakт с чjlеllами язьlковоIо

ко"]лсктива на высокоltf этп.iескоN' ypoвHei
- cocтaBrulтb т9ксты докумеятов различЕъrх жанров в соответствии с этическими яормами:

- грамотно вести делов),ю переписку:
- пользоваться сIlравочвоЙ ли,rера,гуроЙ по речсвому этикету.
3) Владеть:
- средствами и способами повышсвия 1poBIUI этиqяости делового обпlепия;

- способами лемонстрaщии д}'шевного расположеIlия в деJlовом общенItи;
- яавыкaми оргаяизации делового разговора, llерсговоров, совецания в соответствви с

этическими вормalми речевого поведеппя;
- 9тикетом деловой коммупикации (телефон, aвтоответчик, визитнau карточка);

- вербальпым э,l,икетом докумеяT,ов разJIичЕьп жапров.
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