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1. Ilenu océoenus Qucyuniunbl

Henstmu ocBoeHUs AucIUATUTHHEI «CpeicTBa M METO/IBI YIIPABICHUS Ka4eCTBOMY SABIISFOTCS:

a) (opMUPOBAHUE 3HAHUM O TCOPETHUECKUX OCHOBAX, IIEJIAX ¥ BO3MOKHOCTSAX MPUMCHECHHS TEXHOJIOTHIA,
CPEJIICTB ¥ METOJIOB B YIIPABJICHUH KaueCTBOM;

0) dopMupoBaHUe 3HAHUH W YMEHHHA IO BBIOOPY, alalTallid M MPUMEHEHHUIO MOIXOSIINX TEXHOJIOTHH,
CPEIICTB ¥ METOJOB YIPABICHUS KAdeCTBOM IIPH PEIICHWH Pa3IWYHBIX 33134 MpoQecCHOHATEHON
JIeSITeIbHOCTH;

B) (hopMupoBaHWE YMEHHH IO IPUMEHEHUIO METOOB, HAMIPABIEHHBIX Ha TIPOBEICHNE KOPPEKTUPYIOIIIX
Y TIPEBEHTUBHBIX MEPOIIPUSTHN B TIENISIX 00ECTICUCHHS 1 YITyUIICHUS Ka4eCTBa.

2. Cooepircanue oucuyunaunsvt «Cpedcmea u memoovl ynpasieHus Kauecmeom

Krnaccudukanus u XapakTepUCTHKU CPEACTB U METOZOB YIIPABJICHUS KaYeCTBOM.

CeMb «HOBBIX» METOJIBI YIIPABICHUS KA4ECTBOM.

[TnanupoBanue KadecTBa. TEXHOJOTHMH, CPEACTBA W METOMABI IUIAHMPOBAHHUS KadecTBa (OCHUMAPKHUHT,
SWOT, mozens H. Kano, QFD).

«IIpocTbie» HWHCTPYMEHTBI KOHTPOJS KAadecTBa, CTATUCTHYECKOE DPEryIHMPOBAHHE TEXHOIOTHIECKHX
TIPOIIECCOB.

OKCIEPTHHIE METOIBI.

OYHKINOHAIBHO-CTOUMOCTHBIN aHaJIu3.

MenemkMeHT poekTa. Meto sl ynpasieHus cpokamu npoekra (PERT, CPM, muarpamma ["anTa).
Merto/bl OLIEHKH IIEPCOHAIIA.

3. B pezynomame oceoenusi Oucyuniunvl 00V4arOuiuiics 00J4Cen:

1) 3namo:

KJIACCU(UKAIIMIO, TEOPETHUYESCKUE OCHOBBI M XapPaKTEPUCTUKH, OOJIACTH TPUMEHEHHS  TEXHOJIOTHUH,
CPEJICTB ¥ METOJIOB YIIPABIICHHS Ka4eCTBOM;

o0nacTH TPUMEHEHUS W BO3MOXHOCTH «IIPOCTBIX» HHCTPYMEHTOB KOHTPOIS KauyecTBa, «HOBBIX)»
METOJIOB YIPABIEHHS Kaue€CTBOM, SKCIIEPTHBIX METO/IOB M METOJIOB OIIEHKH IIEPCOHAA;

ITOPUTM IIPUMEHEHHS U BO3MOKHOCTH METOJIOB, HCIIOJIb3YEMBIX MPH ITaHUpoBaHuM KadecTBa (SWOT,
Mozenb Kano, QFD);

aJTOPUTM MPUMEHEHHUs U BO3MOxKHOCTH MeToaa DCA;

OCHOBBI MeTO10B yrpaBieHus cpokamu rpoekta (PERT, CPM, nuarpamma ["anTa).

2) Ymemo:

cobuparp, 00pabaTeIBaTh, HHTEPIIPETHPOBATE W NPEACTABIATH JaHHBIE, TIOJTYYCHHbIE TP NMPUMEHEHUN
METO/IOB YIIPABIICHUS KAaY€CTBOM;

BBIOMpaTh, M3y4aTh W MPUMEHSITh TEXHOJOTHH, CPEICTBA, METOIbl M HMHCTPYMEHTBI MEHEKMEHTa
KaueCcTBa B paMKaX PelIeHUs pPa3INyHbIX 33124 MPOPEeCCHOHATLHOM ASSITETLHOCTH.

3) Brademy:

CIIOCOOHOCTBIO yYacCTBOBAaTh B IPOBEJACHHHM KOPPEKTHPYIOIIMX M IPEBEHTUBHBIX MEPOIPHSITUH,
HAIPaBJICHHBIX HA YIyYIIEHUE Ka4eCTBa;

HaBBIKAMH MPUMEHEHUSI HOPMATUBHOM JIOKyMEHTAIMH B 0071acTH 00eCTICUeHUS Ka4eCTBa;

CITOCOOHOCTBIO CaMOCTOSITENTEHO HW3y49aTh HOBBIC TEXHOJIOTHH, CPEACTBA, METOIbI W HWHCTPYMEHTHI,
HEOO0XOMMBIE B TPO(EeCCHOHATHHON ACATENHHOCTH U JIJIS TIOBBIIICHUS! KOMITETEHTHOCTH.

3aB.kap. AXCMK Conun B.®.



