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Навигация 

*Согласно приказа №1008-о от 14.11.2022г. все сотрудники обязаны иметь корпоративную почту (в формате @corp.knrtu.ru). В случае необходимости 

создания, заявка на корпоративную почту подается руководителем структурного подразделения через систему ИнфраМенеджер.

• Выберите нужную 

услугу в каталоге

• Запросите услугу
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Регистрация 
заявки

• Создайте заявку

• Заполните 

обязательные поля

• Отметьте роли

• Ожидайте выполнение 

заявки

Поля обязательные для заполнения 
подсвечены красным

Отметьте необходимые роли

Заявка зарегистрирована Проведены необходимые 
согласования

Заявка в работе

1 2 3

Заявка выполнена
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Коммуникации с 
исполнителем

• При необходимости 

связаться с 

исполнителем 

используйте вкладку 

«Сообщения»
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