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Навигация 

*Согласно приказа №1008-о от 14.11.2022г. все сотрудники обязаны иметь корпоративную почту (в формате @corp.knrtu.ru). В случае необходимости 

создания, заявка на корпоративную почту подается руководителем структурного подразделения через систему ИнфраМенеджер.

Этапы исполнения заявки 

и действия исполнителя

После согласования 
нажать кнопку 
«Ожидание образцов» 
или «Отменить». 

Проведены необходимые 
согласования

Заявка в работе Заявка 
выполнена

Ожидание 
образцов

1 532

Заявка 
зарегистрирована

4

Этапы исполнения заявки

При нажатии 
«Ожидание образцов» 
система направит 
оповещение о том, что 
заказчику необходимо 
передать исполнителю 
образцы для 
испытаний в течение 5 
рабочих дней. 

При нажатии 
«Отмена» заявка 
будет отменена с 
соответствующим 
оповещением 
заказчика.
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После 
выполнения 
работ нужно 
прикрепить к 
заявке файлы, 
заполнить 
поле 
«Решение» и 
нажать 
«Выполнена» 



1

Коммуникации и 
согласования

• При необходимости 

связаться с Заказчиком 

используйте вкладку 

«Сообщения»

• Информацию о 

согласованиях можно 

увидеть, открыв 

вкладку 

«Согласования»


