
 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

1. Цели освоения дисциплины  

Целями освоения дисциплины  Б1.В.ДВ.9.2  «Информационные системы 

в управлении предприятием»   являются: 

а) формирование знаний об информации, общих характеристиках про-

цессов ее сбора, передачи, обработки и накопления; 

б) получение знаний о технических и программных средствах реализации 

информационных процессов, решения функциональных вычислительных за-

дач; 

в) освоение технологии работы с базами данных в социально-

экономической сфере. 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной про-

граммы 

Дисциплина Б1.В.ДВ.9.2 «Информационные системы в управлении пред-

приятием» относится к дисциплинам по выбору вариативной части ОП и фор-

мирует у бакалавров по направлению подготовки  44.03.04 «Профессиональное 

обучение (по отраслям)» набор знаний, умений, навыков и компетенций. 

Для успешного освоения дисциплины Б1.В.ДВ.9.2 «Информационные 

системы в управлении предприятием»  обучающийся по направлению подго-

товки «Профессиональное обучение (по отраслям)» должен владеть базовыми 

навыками работы на ПК, а также работать с электронной почтой и владеть 

навыками навигации и поиска информации в сети Интернет. 

Знания, полученные при изучении дисциплины Б1.В.ДВ.9.2 «Информаци-

онные системы в управлении предприятием» могут быть использованы при 

прохождении практик  (производственной, преддипломной) и выполнении вы-

пускных квалификационных работ по направлению подготовки «Профессио-

нальное обучение (по отраслям)». 



 

 

 

Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения 

дисциплины 

1. ОПК-5. способность самостоятельно работать на компьютере; 

2. ОПК-9. готовность анализировать информацию для решения про-

блем, возникающих в профессионально-педагогической деятельности; 

3. ПК-3. способность организовывать и осуществлять учебно-

профессиональную и учебно-воспитательную деятельности в соответствии с 

требованиями профессиональных и федеральных государственных образова-

тельных стандартов в ОО СПО; 

4. ПК-4. способность организовывать профессионально-

педагогическую деятельность на нормативно-правовой основе. 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:  

Знать:  

а) общие закономерности и тенденции развития современных информаци-

онных технологий; 

б) основные понятия и современные принципы работы с деловой инфор-

мацией в сфере управления предприятием; 

в) современные подходы к реализации систем защиты информации. 

Уметь:  

а) использовать актуальные методы информационной поддержки управ-

ленческих решений; 

б) применять современные информационные технологии для решения за-

дач управления; 

в) делать обобщения и систематизировать информацию для организации 

баз данных и реализации СУБД; 

Владеть: 



 

 

 

в) навыками использования современных технических средств и инфор-

мационных технологий для решения коммуникативных задач управления 

предприятием; 



 

 

 

4. Структура и содержание дисциплины «Информационные системы в 

управлении предприятием» 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных единиц, 72 часа. 
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1 Роль информаци-

онных технологий 

в современном 

обществе. Обзор 

современных ин-

формационных 

технологий в 

управлении пер-

соналом. Аппа-

ратные и про-

граммные сред-

ства информаци-

онных технологий 

2 1-4 3 - 12 15 Презентации в 

MS Power Point, 

работа в сети In-

ternet  

Тестирование 

2 Информационные 

технологии в 

структурах управ-

ления. Правовая 

поддержка: спра-

вочные правовые 

системы. Сетевые 

информационные 

технологии: уда-

ленная обработка 

информации и ор-

ганизация web-

конференций  

2 5-7 3 - 10 13 Презентации в 

MS Power Point, 

работа в сети In-

ternet 

Тестирование 

3 Защита корпора-

тивной информа-

ции. Аппаратные 

и программные 

средства 

2 8-10 - - 10 10  Тестирование  

4 Технологии хра-

нения и обработки 

информации. 

Электронный 

офис: MS Word, 

MS Excel. Совре-

менные техноло-

гии деловой пере-

писки 

2 11-14 - 2 10 12 Текстовый про-

цессор MS Word 

и табличный про-

цессор MS Excel 

Тестирование, 

отчет по прак-

тической работе 

5 Введение в тео-

рию баз данных. 

Построение учеб-

ных баз данных 

организации в 

СУБД MS Access 

2 15-18 - 4 14 18 СУБД Access Тестирование, 

отчет по прак-

тической рабо-

те, контрольная 

работа 

 Зачет      4   

 Итого   6 6 56 72   

 



 

 

 

5. Содержание лекционных занятий по темам 

№ 

п/п 

Тема лекционного заня-

тия 

Часы Краткое содержание Формируемые 

компетенции 

1 1. Роль информационных 

технологий в современ-

ном обществе. Обзор со-

временных информаци-

онных технологий в 

управлении персоналом. 

Аппаратные и программ-

ные средства информаци-

онных технологий 

3 1.1. Роль информационных технологий в совре-

менном обществе. Аппаратные и программные 

средства информационных технологий. 

1.2. Понятие информации, ее свойства и функции. 

Информация в философии, науке, технике. Коли-

чественная и качественная характеристики ин-

формации 

1.3. Понятие информационного общества. Ин-

формационные ресурсы. Применение современ-

ных информационных технологий в управлении 

персоналом. 

ПК-3, 

ПК-4 

2 2. Информационные тех-

нологии в структурах 

управления. Правовая 

поддержка: справочные 

правовые системы. Сете-

вые информационные 

технологии: удаленная 

обработка информации и 

организация web-

конференций  

3 2.1. Нормативно-правовые основы информацион-

ных технологий в структурах управления. Ин-

формационная инфраструктура. Нормативные 

правовые акты в сфере информационных техно-

логий. Справочные правовые системы Гарант, 

КонсультантПлюс. 

2.2. Представление о информационном процессе и 

информационной системе управления. Типы ин-

формационных систем. Классификация информа-

ционных систем по функциональному признаку и 

уровням управления. 

2.3. Сетевые информационные технологии в кор-

поративном управлении. Представление о компь-

ютерных сетях, классификация сетей. Основные 

топологии сети. Технологии удаленной обработки 

информации и проведение web-конференций. 

ОПК-5, 

ОПК-9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Содержание практических занятий 

Цель практических занятий – развитие навыков работы с информаци-

онными технологиями в сфере управления предприятием, составляющими ос-

нову автоматизированного офиса, формирование системного представления о 

принципах построения СУБД, обучение эффективному поиску правовой ин-

формации в пакетах Гарант и КонсультантПлюс, получение представлений о 

методах и средствах защиты корпоративной информации. 



 

 

 

№ 

п/

п 

Тема практиче-

ского занятия 

Ча-

сы 

Краткое содержание Формируе-

мые компе-

тенции 

4 4. Технологии 

хранения и обра-

ботки информа-

ции. Электронный 

офис: MS Word, 

MS Excel. Совре-

менные техноло-

гии деловой пере-

писки 

1 4.1. Операции поиска, замены, проверки правописания, 

редактирования, форматирования в документах Word. 

Разработка корпоративных документов в текстовом про-

цессоре MS Word. Работа с шаблонами и стилями. Обра-

ботка многоуровневых списков. Организация деловой 

переписки: общие правила ведения и типология деловых 

писем. 

4.2. Создание, редактирование и форматирование век-

торных и растровых графических объектов. Работа с 

графическими объектами средствами MS Word. 

4.3. Создание таблиц в текстовом процессоре MS Word. 

Редактирование таблиц. Вычисления в таблицах Word. 

Работа с формулами в MS Equation. 

ОПК-5, 

ОПК-9 

1 4.4. Работа в MS Excel. Редактирование и форматирова-

ние электронных таблиц. Способы автоматизации ввода 

данных различных типов. 

4.5. Выполнение расчетов в таблицах с использованием 

системы относительных и абсолютных ссылок. Приме-

нение встроенных функций. Использование вложенных 

функций. Обработка массивов в  MS Excel.  

4.6. Работа с диаграммами в табличном процессоре MS 

Excel. Основные типы и виды диаграмм. Масштабирова-

ние, редактирование и форматирование диаграмм. 

5 5. Введение в тео-

рию баз данных. 

Построение учеб-

ных баз данных 

организации в 

СУБД MS Access 

1 5.1. Использование списков MS Excel в качестве про-

стейших баз данных. Форматирование данных в ячейках, 

являющихся элементами списка. Обработка и анализ 

данных списка. Применение автофильтра и расширенно-

го фильтра. Сортировка. Основные и промежуточные 

итоги. 

ОПК-5, 

ОПК-9 

1 5.2. Проектирование структуры базы данных «КАДРЫ» 

MS Access. Описание полей базы данных и их свойств. 

Определение ключевых полей и полей подстановки. Раз-

личные способы разработки таблиц базы данных. 

5.3. Типология отношений: один к одному, один ко мно-

гим и многие ко многим.  Представление о внешнем 

ключе. 

 

2 5.4. Создание форм в различных режимах. Формы с под-

чинением. Формы с раскрывающимися списками. 

5.5. Формирование запросов в MS Access: простые за-

просы на выборку, с условиями отбора, параметриче-

ские, с вычисляемыми полями; запросы на обновление и 

добавление данных; перекрестные запросы. Создание, 

редактирование и форматирование отчетов. 

 

7. Содержание лабораторных занятий 

Не предусмотрено учебным планом. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

8. Самостоятельная работа бакалавра 

№ 

п/п 

Темы, выносимые 

на самостоятель-

ную работу 

Ча-

сы 

Форма СРС Формируемые компетенции 

1 1. Роль информаци-

онных технологий в 

современном обще-

стве. Обзор совре-

менных информа-

ционных техноло-

гий в управлении 

персоналом. Аппа-

ратные и программ-

ные средства ин-

формационных тех-

нологий 

12 Обзор учебной и научной лите-

ратуры при подготовке к вы-

полнению практического зада-

ния 

ПК-3, 

ПК-4 

2 2. Информационные 

технологии в струк-

турах управления. 

Правовая поддерж-

ка: справочные пра-

вовые системы. Се-

тевые информаци-

онные технологии: 

удаленная обработ-

ка информации и 

организация web-

конференций  

10 Обзор учебной и научной лите-

ратуры при подготовке к вы-

полнению практического зада-

ния 

ОПК-5, 

ОПК-9 

3 3. Защита корпора-

тивной информа-

ции. Аппаратные и 

программные сред-

ства 

10 Обзор учебной и научной лите-

ратуры при подготовке к вы-

полнению практического зада-

ния 

ОПК-5, 

ОПК-9 

4 4. Технологии хра-

нения и обработки 

информации. Элек-

тронный офис: MS 

Word, MS Excel. 

Современные тех-

нологии деловой 

переписки 

10 Обзор учебной и научной лите-

ратуры при подготовке к вы-

полнению практического зада-

ния 

ОПК-5, 

ОПК-9 

5 5. Введение в тео-

рию баз данных. 

Построение учеб-

ных баз данных ор-

ганизации в СУБД 

MS Access 

14 Обзор учебной и научной лите-

ратуры при подготовке к вы-

полнению практического зада-

ния 

ОПК-5, 

ОПК-9 

 

9. Использование рейтинговой системы оценки знаний 

При оценке результатов деятельности студентов в рамках дисциплины 

«Информационные системы в управлении предприятием» используется рей-

тинговая система в соответствии с Положением о балльно-рейтинговой систе-



 

 

 

ме оценки знаний студентов и обеспечения качества учебного процесса 

(утверждено решением УМК Ученого совета ФГБОУ ВПО «КНИТУ», прото-

кол №12 от 24 октября 2011 г.). Рейтинговая оценка формируется на основании 

текущего и промежуточного контроля. Максимальное и минимальное количе-

ство баллов по различным видам учебной работы описано в положении о рей-

тинговой системе. 

Виды деятельности Минимальное 

количество баллов 

Максимальное 

количество баллов 

Отчет по практическим работам 30 50 

Тестирование 20 26 

Контрольная работа 10 24 

Итого 60 100 

 

10. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, про-

межуточной аттестации по итогам освоения дисциплины 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости, 

промежуточной аттестации обучающихся и итоговой (государственной 

итоговой) аттестации разрабатываются согласно положению о Фондах оце-

ночных средств, рассматриваются как составная часть рабочей программы и 

оформляются отдельным документом. 

 

 

 



 

 

 

11. Информационно-методическое обеспечение дисциплины 

11.1 Основная литература 

При изучении дисциплины «Информационные системы в управлении 

предприятием» в качестве основных источников информации рекомендуется 

использовать следующую литературу: 

Основные источники информации Кол-во экз. 

1. Информационные технологии в управлении: учебное посо-

бие / В.И. Кияев, О.Н. Граничин. – Интернет-Университет Ин-

формационных Технологий,  2008 г. – 336 страниц 

 

ЭБС «Книгафонд»  

http://www.knigafund.ru/books/17825

1 

Доступ с любой точки Интернет 

после регистрации с IP-адреса 

КНИТУ 

2. Гладких, Т.В., Воронова, Е.В. Технологии электронного 

офиса: учебное пособие / Т.В. Гладких. – Воронеж: ВГУИТ, 

2014. – 175 с. 

ЭБС «Книгафонд» 

www.knigafund.ru/books/180078  

Доступ с любой точки Интернет 

после регистрации с IP-адреса 

КНИТУ 

3. Матяш С. А. Корпоративные информационные системы: 

учебное пособие / С.А. Матяш. М.-Берлин: Директ-Медиа, 2015, 

471 с.  

ЭБС «Книгафонд»      

http://www.knigafund.ru/books/181681 

Доступ с любой точки Интернет 

после регистрации с IP-адреса 

КНИТУ  

 

11.2 Дополнительная литература 

 

В качестве дополнительных источников информации рекомендуется ис-

пользовать следующую литературу: 

Дополнительные источники информации Кол-во экз. 

1. Логинова, И. В. Практикум по информатике/ Кошкина, Л. 

Ю.; Гималеев, М. К.-Казань, 2008.-96 с. 
112 

2. Понкратова, С. А. Творческие проекты в курсе «информати-

ка»/ Шагинурова, Г. И.; Емельянов, В. М.; Кошкина, Л. Ю.; Ип-

политов К. Г.- Казань, 2008.- 159 с. 

111 

3. Компьютерный практикум по информатике. Операционная 

система Windows и ее приложения: Учебное пособие. / А.В. Ак-

сянова, Ю.П. Александровская, А.Н. Валеева, Д.Н. Валеева, Н.К. 

Филиппова; Казан. гос. технол. ун-т. Казань, 2010. 81 с. 

70 

4. Компьютерный практикум по информатике. Табличный 
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12. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 

 

1. Лекционные занятия: 

a. комплект электронных презентаций/слайдов; 

b. аудитория, оснащенная презентационной техникой (проектор, 

экран, компьютер/ноутбук). 

2. Практические занятия: 

a. компьютерный класс; 

b. презентационная техника (проектор, экран, компьютер/ноутбук); 

c. пакеты ПО общего назначения (текстовый редактор Word, , таб-

личный процессор Excel); 

d. специализированное ПО: КонсультантПлюс, Гарант 

3. Прочее: 

a. рабочее место преподавателя, оснащенное компьютером с досту-

пом в Интернет; 

b. рабочие места студентов, оснащенные компьютерами с доступом в 

Интернет, предназначенные для работы в электронной образова-

тельной среде. 

 

 

 

13. Образовательные технологии 

 

На занятия, проводимые в интерактивной форме по дисциплине «Информа-

ционные системы в управлении предприятием», отводится 4 часа от общей 

аудиторной нагрузки. 

В процессе освоения дисциплины «Информационные системы в управлении 

предприятием» используются следующие образовательные технологии: 

Информационно-развивающие, в которых используются такие традици-

онные методы обучения, как лекционно-практический метод, самостоятельное 

изучение литературы, включая электронные средства информации, применение 

новых информационных технологий для пополнения запаса знаний, консуль-

тации преподавателей. 

Развивающие проблемно-ориентированные технологии, направленные на 

формирование и развитие проблемного мышления, способности проблемно и 

активно мыслить, уметь формулировать проблемы, выбирать пути их решения 

Личностно-ориентированные технологии обучения, обеспечивающие в 

ходе учебного процесса учет различных способностей студентов, создающие 

необходимые условия для их развития. Личностно-ориентированные техноло-

гии обучения реализуются на консультациях, во время подготовки индивиду-

альных домашних заданий и отчетов по практическим работам. 

Интерактивные образовательные технологии, включающие комбинацию 

следующих методов: 



 

 

 

- индивидуальные творческие задания. Задания предполагают разработ-

ку проблемы или явления, имеющих отношение к сфере применения инфор-

мационных технологий в управлении персоналом предприятия или организа-

ции, и характеризуются комплексным подходом к исследованию выбранного 

объекта. 

Занятия, проводимые в интерактивных формах обучения, включают де-

монстрацию материала с использованием персональных компьютеров, ком-

пьютерные презентации, использование компьютерных учебников, разбор си-

туаций, касающихся тематик проводимых лекционных и практических заня-

тий. 


