
 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Б1.В.ДВ.11.1 Инновационные технологии гостиничного обслуживания 
 

по направлению подготовки: 43.03.03  «Гостиничное дело» 

по профилю: «Гостиничная деятельность» 

Квалификация (степень) выпускника: БАКАЛАВР 

Выпускающая кафедра: Моды и технологии 
 

Кафедра-разработчик рабочей программы: «Моды и технологии» 
 

 

1.  Цели освоения дисциплины  

Целями освоения дисциплины «Инновационные технологии гостиничного 

обслуживания» являются:  

а) овладение комплексом знаний о современных инновационных технологиях в 

гостиничном бизнесе. 
 

 

2. Содержание дисциплины «Инновационные технологии гостиничного 

обслуживания»: 

Основы теории инноваций. Сущность и функции инновационной деятельности. 

Инновационное развитие предприятий гостеприимства. Основные понятия и определения 

инновационных технологий в системе организации  гостиничных услуг. 

Инновационные технологии в менеджменте и маркетинге гостиничного бизнеса. Бизнес-

стратегии.  

Внедрение новых технологий обслуживания в гостиничном бизнесе. Инновационные 

технологии для оснащения гостиничных номеров. 
 

 

3. В результате освоения дисциплины обучающийся должен:  

1) Знать: а) теоретические основы о необходимости и видах инноваций в 

гостиничном бизнесе; б) инновационные методы и способы организации и координации 

производственно-технологической деятельности гостиниц и других средств размещения. 

2) Уметь: а) инновационные стратегии развития гостиничного предприятия; б) 

анализировать получаемую информацию по инновационным технологиям на предмет 

готовности к организации и координации производственно-технологической деятельности 

гостиниц и других средств размещения. 

3) Владеть: а) навыками исследования и оценки эффективности инноваций в 

гостиничной индустрии; б) навыками моделирования инновационных процессов в 

гостиничном предприятии; в) навыками планирования маркетинговой и инновационной 

деятельности гостиничного предприятия.  
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