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1. Цели освоения дисциплины 

Целями освоения дисциплины «Управление знаниями в образовании» яв-

ляются  

а) формирование знаний о теории, методике и практике управления зна-

ниями в образовании на различных уровнях – федеральном, региональном, му-

ниципальном, а также на уровне конечного звена образовательной системы – 

образовательного учреждения, о системе получения  и использования знаний в 

национальной экономике, о месте  и роли образовательных учреждений в про-

цессе создания, передачи и использования знаний, 

б) обучение технологиям процесса  создания, передачи, использования 

знаний, как фактор развития общества, функционирования системы управления 

знаниями, факторов, влияющих на адаптацию отечественных образовательных 

организаций к развивающееся конкурентной научно-образовательной среде, 

в) обучение способам выявления целей, принципов, функционирования 

системы управления знаниями, ее элементов – академических, отраслевых, ву-

зовских, коммерческих знаний, 

г) раскрытие сущности процессов, происходящих в  преодолении разрыва 

между знаниями, формируемыми традиционными (знаниевыми) способами, и 

формируемыми на основе компетентностого подхода. 

 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы  

Дисциплина «Управление знаниями в образовании» относится к дисци-

плинам по выбору вариативной части ОП и формирует у бакалавров по направ-

лению подготовки 44.03.04 «Профессиональное обучение» по профилю «Хи-

мическое производство» набор специальных знаний и компетенций, необходи-

мых для выполнения учебно-профессиональной и образовательно-

проектировочной деятельности. 

Для успешного освоения дисциплины «Управление знаниями в образова-

нии» бакалавров по направлению подготовки 44.03.04 «Профессиональное обу-

чение» по профилю «Химическое производство» должен освоить материал 

предшествующих дисциплин: 

а) Теория и техника в образовании. 

Дисциплина Б1.В.ДВ.11.1 «Управление знаниями в образовании» являет-

ся предшествующей и необходима для успешного усвоения последующих дис-

циплин: 

а) Проектная деятельность в образовании,  

б) Информационные системы в образовании, 

в) итоговая государственная аттестация. 

Знания, полученные при изучении дисциплины «Управление знаниями в 

образовании» могут быть использованы при прохождении учебной, производ-

ственной, производственной (педагогической) и преддипломной практик и вы-

полнении выпускных квалификационных работ по направлению подготовки 

44.03.04 «Профессиональное обучение» по профилю «Химическое производ-

ство». 
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3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения 

дисциплины 

1. ПК-1 способность выполнять профессионально-педагогические функ-

ции для обеспечения эффективной организации и управления педагогическим 

процессом подготовки рабочих, служащих и специалистов среднего звена. 

2. ПК-15 - способность прогнозировать результаты профессионально-

педагогической деятельности. 

3. ПК-18 - способность проектировать пути и способы повышения эффек-

тивности профессионально-педагогической деятельности. 

4. ПК-19 - готовность к проектированию комплекса учебно-

профессиональных целей, задач. 

В результате изучения дисциплины бакалавр должен: 

1.Знать:  

а)сущность понятий, используемых в управлении знаниями, 

 б)место и роль знаний как важнейшей составляющей интеллектуального 

капитала общества, 

в)сущность основных теорий моделей управления знаниями в образова-

тельных организациях, 

г)стратегические и тактические процессы управления знаниями в органи-

зациях ВПО, СПО, 

д)классификационные признаки знаний,  

е)формы существования знаний  

ж)степень структуризации знаний, 

з)носителей знаний, 

и)функциональную направленность знаний, 

к)показатели уровня знаний в образовательных организациях. 

2.Уметь: 

а)классифицировать знания, 

б)анализировать информацию по диагностике процесса упралвени знани-

ями, 

в)моделировать систему управления знаниями, 

г)вырабатывать стратегию и тактику управления знаниями в образовании, 

д)выявлять факторы, оказывающие влияние на адаптацию отечественных 

образовательных организаций  к развивающейся,  конкурентной научно-

образовательной среде. 

3.Владеть:  

а)способами фасетной классификации множества знания, 

б)процедурами получения знаний, систематизации, хранения, использо-

вания знаний, 

в)системой принципов, необходимых при формировании и функциониро-

вании системы управления знаниями, 

г)информационными, коммуникативными, маркетинговыми технология-

ми управления знаниями в образовательных организациях. 
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4. Структура и содержание дисциплины «Управление знаниями в образова-

нии». 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы,  

108 часов. 
№ 

п/п 

Раздел дисциплины 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной ра-

боты 

(в часах) 

Информаци-

онные и дру-

гие образова-

тельные тех-

нологии, ис-

пользуемые 

при осуществ-

лении образо-

вательного 

процесса 

Оценочные 

средства для 

проведения 

промежуточ-

ной аттеста-

ции по разде-

лам 

Лек-

ции 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия  

СРС 

1.  Теоретические основы 

управления знаниями в об-

разовании 

2 2 2 50 Модульное, про-

блемное обуче-

ние, укрупнение 

дидактических 

единиц 

Реферат 
 

2.  Структура  системы управ-

ления знаниями. Техноло-

гии управления знаниями  

2 2 2 41 Модульное, про-

блемное обуче-

ние, укрупнение 

дидактических 

единиц 

Контрольная 

работа  

Форма аттестации  Экзамен 

 

5. Содержание лекционных занятий по темам с указанием формируемых 

компетенций и используемых  инновационных образовательных технологий 

 
№ 

п/п 

Раздел дис-

циплины 

Ча

сы 

Тема лекционного за-

нятия 

Краткое содержание Формируе-

мые компе-

тенции 

1 Теоретиче-

ские основы 

управления 

знаниями в 

образовании 

2 Сущность знания в эко-

номических, социальных 

и культурных теориях 

Знания в системе интел-

лектуального развития  

общества 

Особенности инноваци-

онных преобразований в 

системе управления зна-

ниями 

Знание как конкурентный 

ресурс, сущность знания, 

рынок знания. Знание в эко-

номических, социальных и 

культурных теориях 

Знания в национальной эко-

номике. Элементы знаний: 

академические, отраслевые, 

вузовский, коммерческие и 

особенности из развития 

Информатизация, компьюте-

ризация 

ПК-1 

ПК-15 

ПК-18 

2 Структура  

системы 

управления 

2 Основные элементы 

процесса создания, пере-

дачи, использования 

Уровень новизны знаний, 

уровень защищенности, спо-

собы возникновения, степень 

ПК-18 

ПК-19 

ПК-15 
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знаниями. 

Технологии 

управления 

знаниями 

знаний, как фактора раз-

вития общества 

Эволюция, проектирова-

ние организационных  

структур образователь-

ных организаций ВПО, 

СПО 

Классификация знаний, 

жизненный цикл знаний. 

Система принципов  

управления знаниями в 

образовании 

Основные модели управ-

ления знаниями в ВПО, 

СПО 

IT-технологии   управле-

ния   знаниями 

Роль государства в раз-

витии экономики знаний 

и социальный капитал  

структурированности, сте-

пень формализации  

Факторы влияния на адапта-

цию отечественных образо-

вательных организаций к 

развивающейся,  конкурент-

ной научно-образовательной 

среде: лицензирование, госу-

дарственная аккредитация, 

общественная аккредитация, 

рейтинг эффективности ву-

зов, научная и финансово-

хозяйственная, договорная 

деятельность 

Уровень абстрактности, 

форма существования зна-

ний,  носитель знания, функ-

циональная направленность 

знания, место возникновения 

знания, степень защищенно-

сти, уровень новизны 

Составляющие модели: по-

лучение знаний, системати-

зация, хранение знаний, пе-

редача знаний, валоризация 

знаний и «освобождение» от 

знаний  

Виды и функции информа-

ционных технологий. Техно-

логия доступа к информации, 

извлечение, структурирова-

ние, формализация знания. 

Система информационной 

поддержки аналитической 

деятельности.  

Роль государства в формиро-

вании и развитии экономики 

знаний. Инвестиции в обра-

зование и науку. Рынок ин-

теллектуального труда 

ПК-1 

 

6. Содержание практических занятий  

Цель проведения практических занятий - овладение практическими навы-

ками управления знаниями в образовании 
№ 

п/п 

Раздел дис-

циплины 

Ча-

сы 

Тема  практическо-

го занятия 

Краткое содержание Формиру-

емые ком-

петенции 
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1 Теоретиче-

ские основы 

управления 

знаниями в 

образовании 

2 Фасетная классифи-

кация объема поня-

тия знание Интел-

лектуальный капитал 

и его оценка 

Квалификационные признаки 

множества знания. Теория со-

здания организационного зна-

ния Сущность интеллектуаль-

ного капитала, методы оценки 

интеллектуального капитала, 

факторы конкурентоспобности 

ПК-18 

ПК-1 

2 Структура  

системы 

управления 

знаниями  

2 Система стратегиче-

ского  управления 

знаниями  

Элементы процесса 

создания, передачи, 

использования зна-

ний  

Понятие знаниевой экономики 

и опережающего образования 

Академический, отраслевой, 

вузовский, коммерческий сек-

торы управления знаниями 

ПК-15 

ПК-19 

 

7. Содержание лабораторных занятий (если предусмотрено учебным планом) 

Лабораторные занятия учебным планом не предусмотрены. 

8. Самостоятельная работа бакалавра 
№ 

п/п 

Темы, выносимые на само-

стоятельную работу 

Ча-

сы 

Форма СРС Формируе-

мые компе-

тенции 

1  Становление и развитие управ-

ления знаниями зарубежом 

9 Отчет, презентация ПК-15 

2  Анализ теоретических основ 

управления знаниями в образо-

вании 

9 Обоснование теоретико-

методологических подхо-

дов, используемых при вы-

полнении  анализа 

ПК-18 

3 Система получения и использо-

вания знаний национальной 

экономики 

9 Отчет, презентация ПК-1 

4 Факторы, влияющие на адапта-

цию российских образователь-

ных организаций к современ-

ным требованиям 

8 Написание реферата ПК-15 

5 Система стратегического 

управления знаниями 

8 Подготовка к контрольной 

точке 

ПК-19 

6 Основные модели управления 

знаниями в ВПО, СПО 

8 Разработать модель управ-

ления знаниями в коллежде 

ПК-1, ПК-19 

7 Цели, задачи, принципы функ-

ционирования управления зна-

ниями в национальной эконо-

мике 

8 Доклад с презентацией ПК-15 

8 Принципы  системы управления 

знаниями в образовании  

8 Подготовить статью ПК-19 

9 Перспективы IТ-технологий 

управления знаниями в Росси 

8 Доклад с презентацией ПК-18 

10 Сетевое взаимодействие  обра-

зовательных учреждений в си-

стеме  управление знаниями  

8 Написание реферата ПК-18 

11 Модель  управления знаниями  8 Разработать модель управ-

ления знаниями в коллежде 

ПК-19 
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9. Использование рейтинговой системы оценки знаний. 

При оценке результатов деятельности обучающихся в рамках дисципли-

ны используется рейтинговая система. Рейтинговая оценка формируется на ос-

новании текущего, промежуточного и итогового контроля.  

При изучении дисциплины предусматривается экзамен, реферат и выпол-

нение контрольной работы. За эти контрольные точки студент может получить 

минимальное и максимальное количество баллов (см. таблицу). 

За экзамен студент может получить минимум 24 балла и максимум – 40 

баллов. 

 
Оценочные средства Кол-во Min, баллов Max, баллов 

Реферат 1 18 30 

Контрольная работа 1 18 30 

Экзамен 1 24 40 

Итого:  60 100 

 
 

10. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, про-

межуточной аттестации по итогам освоения дисциплины (оформляются 

отдельно) 
 



I 0. Информацuонно-меmоduческое обеспечен uе d uс цuпл uнhI
I 0, I Ос н овн ая лцmераmуро
При изучении дисциплины <Управление знаниями в образовании)) в ка-

честве основных источников информации рекомендуется использовать следу-
ющую литературу.

Основные источники информации Кол-во экз.
22 экз. на кафелре

ролный опыт / А.Л,Пастухов // Политические науки, Востокове-
дение.- 20l5 - Вып. l2. С, 5б-59

24 экз. на кафелре

l 8 экз, на кафелре

24 экз, на каtРе,хре

l 0.2 Допалншmельнь,е асmочн uкu uнформацuu
В качестве дополнительных источников информации рекомендуется исполь,]оваlть

fiополнительные источники информации Кол-во :}кземпjlяров

l.Гретченко А.А. СовремеНные концепции управления знания-
ми: сб,науч. тр. РЭА им.Г.В.Плеханова. М,. 2009.

l экз. на кафелре

2.Мишин В.М" Управление качеством ; учебник, Гриф МО /

В,М,Мишин. - М.: ЮНИТИ-ДдНд" 2009

2 экз. на кафелре

3.Сагитова Н.С]. Квапиметрия и управление качеством образова-
ния: учебное пособие для системы повышения квалификации
шреподавателей высшей школы/ Н,С. Сагитова, Л.И.Гурье,
Р.З.Богоулинова - Казань, Редакционно-издательский отдел,

2011 - 1б4с.

20 экз. на кафелре
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6.Высшая шкоjlа в XXI веке: усиление влияния на национа-цьное

и мировое развитие: монография. Т, l / автор проекта Э.Р. Таги-

ров. * Казань: кИлель-Прес>. 20l l. - 207 с,
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2.Горяинова Т.П, Разработкаи стратегии зна[{иями в современ-
ном вузе l Т.П,Горяинова" А,Е.Курач i/ Вестник ТвГУ. Серия
кЭкон9]\,rика_}лрqрд9]ц!]. - 29 L],___ Д,одуgц_]]-. __С.. l_f___
3.Трофомова Л.А. Управление знаниями: учебное пособие /

Л,А,Трофимова, В.В.Трофимов, - СПб.: Изд_во,СПбГУЭФ. 20l4.
_llc.
4,Салихов Б.В., Семенов А,В. Инновационные аспекты управле-
ния корпоративными знаниями: монография / Б.В, Салихов"
А.В,Семенов и др.. под ред. д.э.н,, проф. А.В,Семенова.
М,:ffашков и К" 201З. * 148 с.

4.Гурье Л,И, Инновационный образовательный процесс в ВПШ:

условия психолого-педагогического обеспечения инновационно-
го образовательного процесса в техническом вузе, Сб,ст. - Ка-

:зцJ:Д:Ц{lЦ? 9Р _9,LL1
-5,Гурье Л,И, Моделиравание системы педагогических компетен-
ttий научно*пелагогических кадров высшей профессиональной
школы: шrонография / Л.И.Гурье, - Казань: РИI] кШкола>, 2009,
* l68 с,
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11. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля). 

Лекционные и семинарские занятия проводятся в специализированной 

аудитории, оснащенной DVD-плеером, web-камерой, сканером, электронной 

доской, цифровой фотокамерой, цифровой видеокамерой, flash-накопителем, 

средствами беспроводного доступа к сети Internet, телевизором, видеомагнито-

фоном, ноутбуком и мультимедийным проектором. Каждому студенту выделя-

ется индивидуальное рабочее место. 

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины могут 

быть использованы мультимедийные средства; наборы слайдов или кино-

фильмов; демонстрационные приборы; при необходимости – средства мони-

торинга и т.д. 

1. Лекционные занятия: 

a. комплект электронных презентаций/слайдов, 

b. аудитория, оснащенная презентационной техникой (проектор, экран, 

компьютер/ноутбук, интерактивная доска), 

2. Практические занятия: 

a. компьютерный класс, 

b. презентационная техника (проектор, экран, компьютер/ноутбук, ин-

терактивная доска), 

c. пакеты ПО общего назначения (текстовые редакторы, графические 

редакторы), 

3. Прочее 

a. рабочее место преподавателя, оснащенное компьютером с доступом в 

Интернет, 

b. рабочие места студентов, оснащенные компьютерами с доступом в 

Интернет, предназначенные для работы в электронной образовательной среде. 

 

12. Образовательные технологии 

Количество часов, проводимых в интерактивной форме – 2. 

Интерактивные формы проведения учебных занятий: 

• работа в малых группах; 

• изучение и закрепление нового материала на интерактивной лекции 

(лекция-беседа, лекция с разбором конкретных ситуаций);  

• эвристическая беседа; 

• тренинг. 
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