Задание по Кросс-культурному менеджменту
1. Дайте своими словами определение понятию «кросс-культурный менеджмент»

2. Опишите своими словами 1 теорию (на выбор 1 из: Э. Холл, В. Трагер, Г. Хофстеде, И.Ф. Тромпенаарс, Р. Льюис, Л. Самовар и Р. Портер или др.).

3. Что по-вашему организационная культура?
4. Опираясь на материалы лекции и информацию в сети интернет, решите следующие задачи:

ситуация придумана В Москве работает датская компания. Ее руководитель - уроженец острова Фюн. Сотрудница компании - россиянка Светлана - выполняет очень важную и сложную работу и ожидала услышать: “Cветлана, это было невозможно сделать! Как вы сумели? Это ж прорыв просто!”. Однако датчанин сказал: “Вы неплохо справились!”. И Светлана, и коллектив россиян были в недоумении. А также обижены и разочарованы. Россияне расценили такой ответ как проявление безучастности и равнодушия к делу. “Его ничего не волнует! Ему все по барабану! Он просто отсиживает свой срок, зарабатывая деньги!”  - говорили они о своем датском руководителе. 

Охарактеризуйте каждую сторону в данной задаче. Почему возникла такая проблема? Что можно сделать изначально для профилактики подобных конфликтов? 

